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ROIDN0-2025-3456
Asiantuntijapalvelun hankinta tietoliikennepalvelujen kilpailutusta varten

Rovaniemen kaupungin ICT-arkkitehtuuria ja ICT-palvelujen tuottavuutta on kehitetty
siirtymalla joulukuussa 2024 kaupungin hallitsemaan M365-ymparistdon. Samassa
yhteydessa on jatkettu muiden tietojarjestelmien ja niihin liittyvien palvelujen
siirtamista kaupungin hallinnassa oleviin pilviymparistoihin.

Seuraava askel ICT-palvelujen tuottavuuden parantamisessa on mahdollinen
tietoliikennepalvelujen kilpailuttaminen. Kilpailutuspaatoksen tekeminen ja
mahdollisen kilpailutuksen toteuttaminen edellyttaa tietoliikennepalvelujen nykytilan
ja arkkitehtuurin kuvaamista ja tavoitetilan kuvaamista kolmen ja viiden vuoden
aikajanteilla. Kaupungilla ei ole ollut riittavia sisaisia resursseja taman tyon
toteuttamiseen, minka vuoksi asiantuntijapalvelu on paatetty hankkia ulkopuoliselta
toimittajalta. Tyon toteuttamisesta on pyydetty ja saatu tarjous Tiera Oy:lta. Saadun
tarjouksen mukaan tyo sisaltaa

* Tietoliikennepalveluiden nykytilan kartoituksen sisaltaen tietoliikennepalveluiden
toimittajat.

* ICT-palveluiden tietoliikenteen nykytila-analyysin.

* Tietoliikenneverkkojen topologian, fyysisen verkon laitteineen ja loogisten yhteyksien
kartoitus palveluittain, julkipilviyhteydet seka toimittajasopimukset.

+ Kokonaisarkkitehtuurin kuvaaminen nykytilasta.

* Asiakastoimeksiantajan tavoitetilan kuvaaminen tietoliikennepalvelun jarjestamiseksi
lyhyella (1-3 vuotta) ja keskipitkalla (3-5 vuotta) aikavalilla.

Tiera Oy on valmistellut hankinnan Rovaniemen kaupungin puolesta dynaamisen
hankintajarjestelman (DPS) kautta. Tiera kilpailutti asiantuntijapalvelun omassa DPS-
jarjestelmassaan ja valinnut tarjotuista vaihtoehdoista soveltuvimman yhteistydssa
Rovaniemen kaupungin edustajien kanssa. Kilpailutuksen perusteella Fujitsu Finland
Oy toimii asiantuntijatyon toteuttajana.

Tyoémaaraarvion mukainen palvelun hinta tilaajalle on yhteensa 40 368 € alv 0%.
Hankinta tehdaan suorahankintana Tiera Oy:lta, koska yhtidon tarjoama palvelu on sen
kanssa suoritetun kilpailutuksen perusteella laadultaan ja kustannuksiltaan
kilpailukykyinen ja kaupungin tarpeita vastaava.

Paatoksen peruste

Kaupunginjohtajan viranhaltijapaatds 3.2.2025 § 2

Paatos

Paatan hyvaksya Tiera Oy:n tarjouksen esittelytekstissa todetuilla perusteilla. Paatds
sitoo kaupunkia sen tultua lainvoimaiseksi.

Tiedoksi
Tietohallinto, Tiera

Allekirjoitus
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Henkildsto- ja hallintojohtaja Antti Maatta

Viranhaltijapaatéksen nahtavanaolo
Paatdspoytakirja pidetaan yleisesti nahtavana Rovaniemen kaupungin verkkosivuilla
7.8.2025 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§ 51

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua
(jaljempana hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintayksikélta hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia
hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva

on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 8:n mukaisesti
postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena
paivana sen lahettamisesta, jollei asianosainen nayta saaneen tiedon mydhemmin.

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:
n mukaisesti, asianosainen on saanut paatdksesta tiedon saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi séhkdisena viestina sahkodisen asiointilain
(laki sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle
sahkaoisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan saaneen paatoksen tiedoksi kolmantena
paivana sen lahettamisesta.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikén hallussa.

Toimitusosoite
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikdlle. Hankintayksikon yhteystiedot:

Rovaniemen kaupunki /

Postiosoite: PL 8216, 96101 Rovaniemi
Kayntiosoite: Osviitta asiointipiste, Koskikatu 19, Rovaniemi

Sahkdpostiosoite: kirjaamo(at)rovaniemi.fi, henkild- ja arkaluonteisia tietoja sisaltavat
sahkodpostit osoitteesta: https://turvaposti. rovaniemi.fi osoitteeseen kirjaamo(at)
rovaniemi.fi

Faksinumero: 016 322 6450
Puhelinnumero: 016 3221
Kaupunginkirjaamon aukioloaika: ma - pe kello 9 - 15

Paperisten asiakirjojen on oltava toimitettuna Osviitta asiointipisteeseen viimeistaan
maa-raajan viimeisena paivana kello 15:een mennessa.

Osviitta asiointipiste: ma - to kello 9.00 - 16.30, pe kello 9.00 - 15.30
Osviitan kesaaukiolo (kesa-heinakuu): ma - to 9.00 - 16.00; pe 9.00 - 15.00
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